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介護施設入居者居室内や高齢者住宅の「温度」「湿度」「照度」「運動量・動き」の IoT による遠隔管理

を可能にするセンサー・システム『LASHIC（ラシク）』を製造・販売するインフィック株式会社（東京

本社：東京都千代田区、代表取締役：増田 正寿、以下、インフィック）は、2023 年 12 月 29 日、独居

高齢者を見守るご家族向けの新サービス「LASHIC tayori（ラシク たより）」を市場に公開しました。 

 

 

 

 

 

 

 
■背景と競合優位性 

日本における高齢者のひとり暮らしの割合は男女共に増加傾向にあり、この様な社会情勢の中、高齢期

のひとり暮らしには 81.7%※もの方が不安を感じています。その一方で、ひとり暮らしのご高齢な親を

持つ方々の多くは、故郷を遠く離れた場所で仕事や生活基盤を持っているため、大切な親の世話もままな

らないものです。（※厚生労働省平成 28 年版厚生労働白書より） 

 

「LASHIC tayori（ラシク たより）」は、そんな親と子の両者の思いを深く考慮して生まれた、次世代

高齢者見守りサービスです。 

 

室内感知センサー「LASHIC-room」が、見守り対象者(親御様)の様々な情報を自動で感知。見守る人

のスマホにアプリをダウンロードして 24 時間／リアルタイムで、親御様のご様子を、毎日の「便り」と

 

IoT センサーを活用した独居高齢者の見守りアプリに、水回りや鍵のトラブ

ル、電球の交換などの生活のお困りごとにスタッフが駆けつけ対応を行う

サービスを付帯した新サービスを市場投入 

 

センサーと駆けつけサービスの利用イメージ 



 

してお届けします。また、LASHIC tayori が安心をご提供するための圧倒的な強みは、いざという時の

ために「在宅確認」と「お困りごと」に対応する２つの「駆けつけサービス」を併せ持つところです。 

この駆けつけサービスが、遠く離れて暮らすご家族にとっての「頼り」になります。3 年後にはユーザー

数 10,000 件を目指しています。 

 

■２つの駆けつけサービスについて 
室内感知センサーが長時間人の動きを感知していないときや、見守り対象者に連絡がつかなくて心配

なときには、「在宅確認サービス」をご利用いただけます。24 時間 365 日ご利用可能で、見守るご家族様

から、アプリの電話機能を通じてご依頼をいただき、現地スタッフが在宅確認のため居宅を訪問。状況確

認後、結果をお知らせいたします。 

水回りの故障や鍵のトラブル、電球が切れてしまったけど交換ができないときなどは、「お困りごと駆

けつけサービス」をご利用いただけます。24 時間 365 日ご利用可能で、ご家族(ご契約者)様がアプリか

らご依頼いただくことにより、現地スタッフの出動を要請するものです。要請を受けた専門スタッフが日

程調整のうえ、居宅に駆けつけてトラブルに対応いたします。 

 

■専門業者のタッグだからこそ実現した新しいサービス 
 本事業の運営は、介護総合支援事業を展開する当社が行います。 

数多くの介護事業運営、施設向け見守りシステム「LASHIC care」、在宅向け見守りアプリ「LASHIC home」

などの実績を背景に、介護の専門企業だからこそ、安心してお任せいただけます。 

 駆けつけは、全国に提携事業者ネットワークを持つジャパンベストレスキューシステム株式会社（愛知

県名古屋市、代表取締役 若月光博、以下、JBR 株式会社）との業務提携により実現しました。同社は、

「困っている人を助ける。」を企業活動の理念に掲げ、カギ・水まわり・ガラス等の生活トラブル解決サ

ービスを提供しております。 

 

■様々なメリットがインクルーズされた月額料金。早めの対処で介護施設への入居を防げ

れば費用対効果は絶大に。 
＜LASHIC tayori サービス料金＞ 

●初期費用  29,800 円（税込） 

●月額利用料  2,990 円（税込）※通信料金込み 

（駆けつけサービスの利用回数や作業時間によっては追加料金あり） 

 

＜オプション＞ 

設置代行サービス 27,500 円（税込） 

（センサーの設置にご家族が動けないときにご利用いただくと便利です） 

※今後、オプションメニューの拡大予定（緊急通報用ボタン、ベッドセンサーなど） 

 
■センサーとアプリについて 
「LASHIC-room（ラシクルーム）」 
居室内の「温度」「湿度」「照度」「運動量・動き」をモニターし、居室内が健康を維持するうえで十

分な条件を満たしているかをモニタリング。 
 



 

主なチェック項目 
・熱中症リスクの警告 
・起床・就寝時刻の記録 
・一定時間以上、動作がない場合の警告  
・生活リズムの崩れによる認知症初期状態の注意喚起 
・暗闇での徘徊など異常行動の把握と警告 
など 
 
搭載センサー 
人感センサー（運動量・動き）/ 温度センサー / 湿度センサー/ 照度センサー 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サービス WEB ページ https://tayori.lashic.jp/ 

 

■法人概要 
インフィック株式会社（https://www.infic-g.net/） 

東京都千代田区丸の内 3-3-1 新東京ビル 7F 

代表取締役 増田正寿 

 

＜業務提携先企業＞ 

ジャパンベストレスキューシステム株式会社（https://www.jbr.co.jp/） 

愛知県名古屋市中区錦 1-10-20 アーバンネット伏見ビル 5F 

 代表取締役 若月光博 

東京証券取引所プライム市場、名古屋証券取引所プレミア市場（証券コード 2453） 

 

 

【本リリースに関する報道機関からのお問い合わせ先】 

 インフィック株式会社 

担当：広報担当 笠原 

TEL：070-1239-9462 

 MAIL：m-kasahara@infic.net 

 

アプリ画面イメージ 


